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Договор №
На транспортно-экспедиторское обслуживание
г. Владивосток 




                                        «     »____________
Общество с ограниченной ответственностью «   » именуемый в дальнейшем «Клиент» в лице директора____________________________________, действующей на основании Устава и Общество с ограниченной ответственностью «Восток», именуемое в дальнейшем "Экспедитор", в лице генерального директора Литовченко Григория Александровича, действующего на основании Устава, подписали настоящий договор о нижеследующем:                                                                                                                                                          
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.
1.1. Экспедитор обязуется по поручению, за вознаграждение и за счет Клиента оказать транспортно-экспедиторские услуги по организации перевозок грузов по линиям железных дорог либо морским путём по России, и третьих стран по заявкам Клиента, организовывать доставку грузов Клиента до склада Клиента, либо до порта назначения и выполнять другие транспортно-экспедиторские услуги, связанные с этими перевозками.
1.2. Объём услуг, оказываемых Экспедитором в рамках настоящего договора,  определяется и согласовывается сторонами на основании письменных заявок Клиента. Заявка на транспортно-экспедиторские услуги может быть подана по электронной почте  или вручена лично Экспедитору в сроки, предусмотренные договором. Экспедитор вправе самостоятельно определить объём необходимых для исполнения заявки Клиента работ.

1.3. Заявка считается принятой к исполнению Экспедитором  в случае, если в течение суток с момента её получения, Экспедитор не уведомит Клиента о своих возражениях по ней. Принятая к исполнению Заявка, является неотъемлемой частью настоящего договора.

1.4. Заявка считается выполненной Экспедитором, а Экспедитор исполнившим свои по ней обязательства, в момент сдачи груза первому железнодорожному перевозчику для отправления в адрес грузополучателя.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.
2.1. Экспедитор обязуется:

2.1.1. Организовать перевозки грузов по железным дорогам России, СНГ и третьих стран по заявкам Клиента, по маршрутам и в объемах, согласованных с клиентом.

2.1.2. Приступить к транспортно-экспедиторскому обслуживанию грузов, принадлежащих Клиенту, в течение суток с момента согласования заявки на перевозку, размера оплаты услуг Экспедитора и расходов, связанных с доставкой груза. 

2.1.3. Обеспечить передачу Клиенту отгрузочной информации в течение 3 (трех) суток с момента отправления груза.
2.1.4. За дополнительную плату, по просьбе Клиента, осуществлять контроль за продвижением груза  по Дальневосточной и другим железным дорогам по маршруту следования груза, и обеспечивать своевременную передачу информации Клиенту.
2.1.5. Для выполнения обязанностей, предусмотренных настоящим договором, Экспедитор вправе привлекать третьих лиц. 

2.2. Клиент обязуется:
2.2.1. Подавать заявки на планируемые перевозки не менее чем за 1 (сутки) до дня подачи груза. 
2.2.2. Указать в заявке: характер груза, количество мест, вес груза, адрес грузополучателя, контактный телефон.

2.2.3. При предоставлении подтверждающих документов, возмещать Экспедитору его расходы по оплате железным дорогам дополнительных платежей и сборов, не учтенных при согласовании стоимости услуг, необходимость оплаты которых возникла в пути следования.

2.2.4. Своевременно осуществлять расчеты с Экспедитором, предусмотренные разделом 3 настоящего договора.
2.2.5. Выдать, в случае необходимости доверенность Экспедитору, на право представления интересов Клиента, при перевозке грузов от его имени.

2.3. Экспедитор вправе:

2.3.1. Удерживать находящийся в его распоряжении груз до уплаты стоимости транспортно-экспедиторских услуг или до  предоставления   Клиентом   надлежащего обеспечения   исполнения   своих   обязательств   в   части  уплаты вознаграждения и возмещения понесенных им расходов.  В этом  случае Клиент также оплачивает расходы, связанные с удержанием имущества. За возникшую порчу груза вследствие его удержания Экспедитором в случаях, предусмотренных настоящим пунктом, ответственность несет Клиент.                                                            

2.3.2. Не приступать к исполнению обязанностей, предусмотренных настоящим договором, до согласования размера вознаграждения и суммы расходов и порядка их оплаты, представления клиентом  необходимых  документов,  а  также информации о свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения экспедитором обязанностей.  В случае  представления неполной  информации экспедитор обязан запросить у   Клиента необходимые дополнительные данные. 

2.3.3. Проверять  достоверность представленных клиентом необходимых документов,  а также  информации  о  свойствах груза, об условиях его перевозки и иной информации, необходимой для исполнения  экспедитором  своих обязанностей.


2.4. Клиент вправе:

2.4.1. Выбирать маршрут следования груза.
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Стоимость транспортно-экспедиторских услуг по организации перевозок грузов, по настоящему договору, включает в себя железнодорожный тариф до соответствующей станции назначения, дополнительные платежи и сборы, оплачиваемые на станции отправления, стоимость услуг по планированию перевозок, терминальных услуг по обработке грузов Клиента, стоимость прочих услуг сторонних организаций, связанных с исполнением обязательств по данному договору, вознаграждения Экспедитора за транспортно-экспедиторские услуги. Согласованная сторонами цена (стоимость услуг) должна быть изменена в случае возникновения необходимых не учтенных расходов, возникших как по инициативе Клиента, так и в пути следования груза.

Стоимость услуг определяется Экспедитором на основании заявки Клиента, в соответствии с действующими на момент определения цены прайс-листами Экспедитора. На момент подписания настоящего договора, прайс-листы, содержащие сведения о стоимости перевозок грузов по интересующим направлениям, Клиентом получены. Экспедитор обязан своевременно уведомлять клиента обо всех изменениях, вносимых в прайс-листы. 

Экспедитор, определив на основании заявки Клиента и прайс-листов, объём предоставляемых клиенту услуг и их стоимость, направляет Клиенту счет на оплату транспортно-экспедиторских услуг. 
Выставленный Экспедитором счет, Клиент обязан оплатить в соответствии с п. 3.3. настоящего договора. В том случае, если погрузка произведена, а выставленный счет не оплачен, груз Клиента, до оплаты счета, перемещается на ответственное хранение. В таком случае, оплата услуг ответственного хранителя, происходит за счет Клиента.
3.2. При объявлении Клиентом "ценности груза" в договорную цену включается дополнительный сбор, установленный соответствующими нормативными документами.

3.3. Оплата Клиентом производится  на расчетный счет Экспедитора (по согласованию сторон) в размере 100% стоимости транспортно-экспедиторских услуг, определенной в соответствии с п. 3.1. настоящего договора, согласно выставленным счетам в течение трех банковских дней с момента получения счета Клиентом, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Экспедитора, с указанием в платежных документах наименования плательщика, номера договора и номера счета, предъявленного Экспедитором. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет экспедитора. В случае оплаты транспортно-экспедиторских услуг наличными, такая оплата должна быть произведена не позднее чем в день сдачи груза перевозчику.
3.4. В том случае, если в процессе исполнения заявки Клиента, в рамках настоящего договора, по инициативе Клиента или по неотложной необходимости, возникли дополнительные расходы, не включенные в ранее согласованную стоимость, такие расходы должны быть возмещены Экспедитору в течение 3-х дней при безналичном расчете или одного дня при наличном расчете, с момента выставления соответствующего счета.
3.5. Экспедитор предоставляет Клиенту все необходимые документы, подтверждающие выполнение услуг, предусмотренных настоящим договором.

3.6. По окончании месяца, в котором Клиенту оказывались транспортно-экспедиционные услуги в рамках настоящего договора, при наличии необходимости, стороны составляют акт сверки взаиморасчетов.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Стороны несут взаимную материальную ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Каждая из сторон должна исполнять свои обязательства надлежащим образом, оказывая всевозможное содействие другой стороне.


В  случае если Экспедитор докажет, что нарушение обязательства вызвано ненадлежащим исполнением договора перевозки, ответственность перед Клиентом  Экспедитора,  заключившего  договор перевозки,  определяется  на  основании  правил, по которым перед Экспедитором отвечает соответствующий перевозчик.
4.2. Экспедитор  несет  ответственность  перед  Клиентом  в виде возмещения реального ущерба за утрату,  недостачу  или  повреждение (порчу) груза после  принятия его Экспедитором и до отправления его в адрес грузополучателя, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза произошли  вследствие обстоятельств, за которые Экспедитор не отвечает и которые  Экспедитор  не  мог предотвратить, устранение которых от него не зависело. 

4.3. Клиент несет ответственность за достоверность или сокрытие сведений по характеру груза, а также за соответствие груза по ассортименту, количеству и качеству в предоставляемой Экспедитору сопроводительной документации. В случае если из-за сокрытия или представления не достоверной информации, на Экспедитора будет наложен штраф, либо он иным образом понесет в связи с этим расходы, Клиент обязан возместить понесенные Экспедитором издержки в течение одного дня, с момента предъявления ему соответствующих документов, подтверждающих понесённые Экспедитором расходы.
4.4. Клиент несет ответственность за несвоевременное предъявление грузов к перевозке и действиям, приведшим к простою транспортного средства.

4.5.  Клиент несет ответственность за необоснованный отказ от оплаты выполненных услуг, а также за несвоевременную оплату счетов Экспедитору. При нарушении пункта 3.3., 3.4 Договора Клиент уплачивает пени в размере 0,2% от стоимости оказанных услуг за каждый день просрочки платежа.

5. ПРЕТЕНЗИИ
5.1. До предъявления Экспедитору иска, вытекающего из договора транспортной  экспедиции, обязательно предъявление Экспедитору претензии.
5.2. Право на предъявление Экспедитору претензии и иска имеет Клиент или уполномоченное им на предъявление претензии и иска лицо, а также страховщик, приобретший право суброгации. 

5.3. Претензия предъявляется в письменной форме. К претензии об утрате, о недостаче  или  повреждении  (порче)  груза должны быть приложены документы, подтверждающие   право на предъявление претензии, и документы, подтверждающие  количество  и  стоимость отправленного груза, в подлиннике или засвидетельствованные  в установленном порядке их копии. 

5.4. Претензии к Экспедитору могут быть  предъявлены  в  течение 1 месяца со дня возникновения права на предъявление претензии.

Указанный срок исчисляется в отношении:                            

- возмещения убытков,  причиненных  Клиенту   нарушением   срока выполнения обязательств  по  договору транспортной экспедиции,  со дня,  следующего за последним днем исполнения заявки;                                              

- нарушения иных   обязательств,   вытекающих    из    договора транспортной экспедиции,  со дня,  когда лица, имеющие право на предъявление претензии, узнали или должны были узнать о таких нарушениях.

5.5. Экспедитор  обязан  рассмотреть  претензию  и  в письменной форме уведомить  заявителя  об   удовлетворении   или   отклонении претензии в течение тридцати дней со дня ее получения.             


При частичном удовлетворении или отклонении Экспедитором претензии  к  нему  в  уведомлении  заявителю  должны  быть указаны основания принятого решения.  В этом случае представленные вместе с претензией документы  возвращаются заявителю.
5.6. Претензионный порядок, предусмотренный настоящей главой, не распространяется при предъявлении иска Экспедитором к Клиенту.
6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору по причине обстоятельств непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, землетрясения и других природных явлений, блокады, актов или действий органов государственной власти стран, по территории которых осуществляется перевозка, или любых других обстоятельств, находящихся вне контроля сторон, возникающих после заключения настоящего Договора.


Обязательства Сторон восстанавливаются после прекращения действия форс-мажорных обстоятельств, если соглашением сторон не будет предусмотрено иное.

Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по данному договору, обязана в 5-дневный срок известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств по телексу, факсу, телеграфом или письменно. Надлежащим доказательством наличия указанных выше обстоятельств и их продолжительности будут служить справки, выдаваемые Торгово-Промышленной Палатой.

6.2. Все споры, возникающие из настоящего Договора, Стороны решают путем переговоров. При невозможности решения спорных вопросов путем переговоров эти вопросы могут быть переданы заинтересованной Стороной на рассмотрение Арбитражного суда, в установленном законом порядке. Во всем ином, не урегулированном настоящим договором, будут применяться нормы действующего законодательства РФ.

6.3. Вся предоставляемая друг другу информация по настоящему договору считается конфиденциальной. Стороны должны принимать все необходимые меры против разглашения ее третьим лицам и организациям. Информация может доводиться до сведения третьих лиц лишь в случае привлечения их к деятельности, требующей знания такой информации и только в объеме, необходимом для выполнения соответствующих целей и задач.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до 31 декабря 2030 года.

7.2. С момента подписания настоящего договора, все договоренности сторон относительно предмета настоящего договора, достигнутые ранее, теряют силу.

7.3. Любые изменения настоящего договора, либо дополнения к нему, должны быть выполнены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.

7.4. Настоящий Договор и другие документы, касающиеся Договора, могут быть изготовлены и переданы с помощью средств электронно-вычислительной техники, факсимильной и телексной связи. Стороны несут ответственность за достоверность подписи.

7.5. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно по взаимному соглашению сторон или в одностороннем порядке по решению одной из Сторон, при условии письменного уведомления другой Стороны за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения, либо по вступившему в силу решению судебных органов. На момент расторжения настоящего Договора должны быть произведены все финансовые расчеты и осуществлены окончательные платежи.

7.6. В случае если по окончании срока действия настоящего Договора ни одна из Сторон не заявила о его расторжении, Договор считается автоматически продленным на каждый последующий календарный год.
7.7. Настоящий Договор составлен на русском языке, в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу. 
8. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ
И ПОДПИСИ СТОРОН
	                        "ЭКСПЕДИТОР" 

                     ООО «Восток»
Юридический адрес: 690003,
г. Владивосток ул. Станюковича 37, оф.38 
Фактический адрес: 690911, г. Владивосток, ул. Адмирала Горшкова 79-56
ИНН 2540155203 КПП 254001001 

р/счет: 40702810100082024501 в ОАО АКБ"ПРИМОРЬЕ" г. Владивосток кор/счет: 30101810800000000795 
БИК 040507795
Тел/факс: 8 (423) 272-45-94

e-mail: Vostokport@mail.ru
	                         "КЛИЕНТ"



     __________________________     Литовченко  Г.А            _________________ 
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